




  

      
 1. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)  
 Целью освоения дисциплины «Деловая и научная этика» является формирование у аспирантов навыков 

структурированного изложения собственных идей, умения создавать научные и научно-информационные тексты 

различных видов с учетом специфики академического дискурса, в обеспечении овладения аспирантами основами 

знаний в сфере деловых и научных коммуникаций. 

Изучение дисциплины предполагает выполнение следующих задач: 1)освоение сведений о сущности деловых и 

научных коммуникаций, их основных понятиях , нормах и принципах; 2) овладение знаниями о практической 

реализации норм и ценностей научного и делового общения в различных видах взаимоотношениях; 3)приобретение 

способности ориентироваться в деловых и научных ситуациях, возникающих в ходе научного и делового общения; 4) 

изучение специфики, типологии и видов академического письма; 5) обзор эффективных технологий коммуникации, в 

том числе в академическом сообществе. 

 

               
В результате освоения дисциплины обучающийся должен 

2.1 Знать: 

2.1.1 -основные принципы и методы обоснования актуальности, теоретической и практической значимости 

избранной темы научного исследования; лексические, морфологические, грамматические и синтаксические 

нормы русского языка; функциональные стили русского и английского языков; основные положения теории 

коммуникации, языка и текста; основную систему терминологии по направлению подготовки; 

2.1.2 - принципы функционирования профессионального коллектива, норм поведения и социальные, этнические, 

конфессиональные, культурные особенности тех или иных социальных общностей на высоком уровне. 

2.2 Уметь: 

2.2.1 - работать с информацией в глобальных компьютерных сетях; составлять целостные и связные тексты 

различной стилевой принадлежности на русском языке; 

2.2.2 - работать в коллективе, учитывать социальные, этнические, конфессиональные, культурные особенности 

представителей социальных общностей в процессе профессионального взаимодействия в коллективе, толерантно 

воспринимать эти различия на высоком уровне. 

2.3 Владеть: 

2.3.1 - основными навыками применения знаний об основных принципах и методах обоснования актуальности, 

теоретической и практической значимости избранной темы научного исследования в полной мере;  

стилистическими особенностями русского языка; культурой мышления; способностью к восприятию, 

анализу, обобщению информации, постановке цели и выбору путей ее достижения; основными методами, 

способами и средствами получения, хранения, переработки информации, навыками работы с компьютером 

как средством управления информацией; 

2.3.2 - комплексом (системой) приемов взаимодействия с членами коллектива и этических норм, касающихся 

социальных, этнических, конфессиональных, культурных различий. 

               
2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

Цикл (раздел) ООП: Б1.Б 

3.1 Требования к предварительной подготовке обучающегося: 

3.1.1 Для успешного освоения дисциплины аспирант должен  иметь базовую подготовку по русскому языку в объёме 

программы вуза. 

3.2 Дисциплины и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как 

предшествующее: 

3.2.1 Учебная дисциплина (модуль) не имеет последующих учебных дисциплин (модулей) и завершается экзаменом. 

3. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЗАЧЕТНЫХ ЕДИНИЦАХ С УКАЗАНИЕМ КОЛИЧЕСТВА 

АКАДЕМИЧЕСКИХ ЧАСОВ, ВЫДЕЛЕННЫХ НА КОНТАКТНУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ С 

ПРЕПОДАВАТЕЛЕМ (ПО ВИДАМ УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ) И НА САМОСТОЯТЕЛЬНУЮ РАБОТУ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ 
Распределение часов дисциплины по семестрам   

Семестр 
(<Курс>.<Семестр на 

курсе>) 
1 (1.1) 

Итого 

  

Недель    

Вид занятий УП РПД УП РПД   

Лекции 12 12 12 12   

Практические 12 12 12 12   

СРС 84 84 84 84   

Итого ауд. 108 108 108 108   

 Общая трудоемкость дисциплины (з.е.)  3 ЗЕТ    



           
           

4. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ), СТРУКТУРИРОВАННОЕ ПО ТЕМАМ (РАЗДЕЛАМ) С 

УКАЗАНИЕМ ОТВЕДЕННОГО НА НИХ КОЛИЧЕСТВА АКАДЕМИЧЕСКИХ ЧАСОВ И ВИДОВ УЧЕБНЫХ 

ЗАНЯТИЙ. ПЕРЕЧЕНЬ УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ ДЛЯ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 
Код 

занятия 
Наименование разделов и тем /вид 

занятия/ 
Семестр / 

Курс 
Часов Компетен- 

ции 
Литература Инте 

ракт. 
Примечание 

 Раздел 1.  Деловая и научная 

коммуникация 
      

1.1 Понятие «коммуникация». Виды 

коммуникаций. Функции деловых 

коммуникаций. Концептуальные 

подходы к коммуникациям 

Нормы и стили современного 

русского языка как основа 

эффективной коммуникации. 

Научный стиль. Коммуникативные 

формы речи как основа построения 

научных текстов. Классификация 

способов изложения в НТ. 

Особенности сообщения в НТ. 

Описания в НТ. Виды рассуждения 

в НТ, их построение и выбор 

стилистических средств для них. 

Внутренняя дифференциация 

научного стиля особенности 

научного дискурса/Лек/ 

1 6  Л1.1 Л1.2 

Л1.3Л2.1, 

Л.2.2., Л.2.3 

0  

1.2 Типологические особенности 

научного текста (НТ). Понятие о 

НТ. Научность, достоверность, 

новизна, актуальность НТ. 

Особенности структуры и логики 

НТ/Пр/ 

1 6  Л1.1 Л1.2 

Л1.3Л2.1, 

Л.2.2., Л.2.3 

0  

1.3 Научный аппарат НТ. Специальная, 

общенаучная лексика и 

терминология. Различные типы 

сокращений в научном тексте. 

Работа над различными элементами 

научного текста. Заглавия и 

заголовки НТ. Названия в НТ. 

Сокращения и выделения в НТ. 

Числа, знаки, даты в НТ. Цитаты, 

внутритекстовые ссылки в НТ/Ср/ 

1 17  Л1.1 Л1.2 

Л1.3Л2.1, 

Л.2.2., Л.2.3 

0  

1.4 Документы научного стиля как 

текстовая структура: научная 

статья, монография, диссертация, 

автореферат, научный доклад, 

реферат, аннотация, рецензия; 

заявка на грант. Учебник, 

учебнометодическое пособие, 

лекция, патент, договор. /Лек/ 

1 6  Л1.1 Л1.2 

Л1.3Л2.1, 

Л.2.2., Л.2.3 

0  

1.5 Специфика научного стиля. 

Приемы анализа нормативно - 

стилистических ошибок в НТ. 

Понятие об информативности НТ, 

виды информации (фактуальная, 

концептуальная, ключевая, 

уточняющая, повторная, нулевая, 

распределение информации в 

тексте, коэффициент 

информативности)/Пр/ 

1 6  Л1.1 Л1.2 

Л1.3Л2.1, 

Л.2.2., Л.2.3 

0  



 

1.6 Редактирование научного текста, 

виды и техника его правки. Общая 

схема редактирования НТ. 

Методика правки НТ: правка-

вычитка, правкасокращение, правка 

- обработка, правка -переделка. 

Работа с фактическим материалом в 

НТ/Ср/ 

1 17  Л1.1 Л1.2 

Л1.3Л2.1, 

Л.2.2., Л.2.3 

0  

 Раздел 2.Создание научных 

текстов в соответствии с 

выбранным профилем и темой 

кандидатской диссертации 

      

2.1 Типология научно-

информационного текста (НИТ): 

библиографическое описание, 

аннотация, реферат, обзор/Лек/ 

1 8  Л1.1 Л1.2 

Л1.3Л2.1, 

Л.2.2., Л.2.3 

0  

2.2 Понятие о смысловой целостности 

НТ (работа с фрагментом и целым 

текстом, смысловая структура НТ, 

основные и второстепенные 

элементы НТ, системность НТ; 

значение истории вопроса и 

описания теоретико - 

методологической базы в НТ). 

Связность НТ (языковые средства 

связности НТ). Литературная 

обработанность как обязательное 

качество НТ/Пр/ 

1 8  Л1.1 Л1.2 

Л1.3Л2.1, 

Л.2.2., Л.2.3 

0  

2.3 Достоверность, уместность, 

функциональность, свежесть, 

выразительность факта в НТ. 

Профилактика фактических ошибок 

в НТ (причины фактической 

недостоверности, приемы проверки 

точности и достоверности фактов в 

НТ. Источники фактов для НТ и 

НИТ/Ср/ 

1 17  Л1.1 Л1.2 

Л1.3Л2.1, 

Л.2.2., Л.2.3 

0  

2.4 Создание аппарата НТ. 

Справочнопоисковый аппарат. 

Справочнопояснительный аппарат. 

Библиографический аппарат/Ср/ 

1 17  Л1.1 Л1.2 

Л1.3Л2.1, 

Л.2.2., Л.2.3 

0  

5. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ 

ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

Система  контроля  за  ходом  и  качеством  усвоения  аспирантами  содержания  данной дисциплины включает 

следующие виды: 
Текущий  контроль – проводится  систематически  с  целью   установления  уровня овладения аспирантами учебного 

материала в течение семестра. К формам  текущего контроля относятся: опрос, тестирование (Т), контрольной работы (К). 
Выполнение этих работ является обязательным для всех студентов, а результаты  являются основанием для выставления 

оценок (баллов) текущего контроля. 
Промежуточный  контроль – оценка    уровня    освоения    материала    по  самостоятельным  разделам  

дисциплины. Проводится  в  заранее  определенные сроки.  Проводится  два   промежуточных  контроля  в  семестр.  

В  качестве  форм контроля     применяют      коллоквиумы,       контрольные       работы,    самостоятельное 

выполнение  студентами домашних  заданий    с  отчетом  (защитой),  тестирование  по материалам дисциплины. 
Итоговый контроль – оценка уровня освоения дисциплины по окончании ее  изучения в форме зачета (экзамена). 
Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю) включает в 

себя: 
- Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения образовательной программы; 
- Описание показателей и критериев оценивания компетенций на этапе изучения дисциплины, описание шкал оценивания; 
- Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, умений и навыков  и  (или) опыта 

 



деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы; 
- Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, 

характеризующих этапы формирования компетенций. 
Фонд оценочных средств прилагается к рабочей программе дисциплины как приложение. 
Фонд оценочных средств (ФОС) - комплекты методических и оценочных материалов, методик и процедур, предназначенных 

для определения соответствия или несоответствия уровня достижений обучающихся планируемым результатам обучения. 

ФОС должны соответствовать ФГОС и ООП, целям и задачам обучения, предметной области, быть достижимыми, 

исполнимыми, включать полноту представления материалов. 
При составлении ФОС для каждого результата обучения по дисциплине, модулю, практике необходимо определить этапы 

формирования компетенций, формы контроля, показатели и критерии оценивания сформированности компетенции на 

различных этапах ее формирования, шкалы и процедуры оценивания. 

 

        
6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

6.1. Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля) 

7.1.1. Основная литература 

 Авторы, 

составители 
Заглавие Издательство, год 

Л1.1 В. Д. Черняк;  

под редакцией 

В. Д. Черняк.  

1. Деловая и 

научная этика : 

учебник и 

практикум для 

вузов  [и др.] ;— 3-

е изд., перераб. и 

доп.  
 

 

Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 363 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-02663-4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/449970. 

Л1.2 Т. И. Сурикова, 

Н. И. Клушина, 

И. В. Анненкова, 

Г. Я. Солганик;  

под редакцией 

Г. Я. Солганика. 

Деловая и научная 

этика : учебник для 

вузов 

Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 239 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-03822-4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/449707. 

Л1.3 Н. Б. Самсонов Деловая этика : 

учебник и 

практикум для 

вузов / 

Н. Б. Самсонов. — 

2-е изд., испр. и 

доп.  

Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 278 с. — (Высшее 

образование).  ISBN 978-5-534-06788-0. — Текст : электронный // ЭБС 

Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/452304. 

6.1.2. Дополнительная литература 

 Авторы, 

составители 
Заглавие Издательство, год 

Л2.1 Буторина, Е. П.   Русский язык и 

культура речи : 

учебник для вузов / 

Е. П. Буторина, 

С. М. Евграфова. — 

3-е изд., испр. и 

доп.  

1. Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 261 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-07126-9. — Текст : электронный // ЭБС 

Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/453109. 

 

Л2.2 Козырев, В. А.   Научная этика. 

Современная 

языковая ситуация : 

учебник и 

практикум для вузов 

/ В. А. Козырев, В. 

Д. Черняк. — 2-е 

изд., испр. и доп. 

Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 167 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-07089-7. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/452088. 

Л2.3 А. В. Голубева,      

В. И. Максимов. 

Деловая этика : 

учебник и 

практикум для вузов 

/ Т. Ю. Волошинова 

[и др.] ; под 

редакцией А. В. 

Голубевой, В. И. 

Максимова. — 4-е 

изд., перераб. и доп. 

Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 306 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-06066-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/449653. 

6.3. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по 

дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем 
6.3.1 Перечень программного обеспечения 

7.3.1.1 Adobe Reader 

7.3.1.2 Windows 7 

7.3.1.3 MicrosoftOffice 2016 

7. ОПИСАНИЕ МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЙ БАЗЫ, НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

 

 

https://urait.ru/bcode/449970
https://urait.ru/bcode/449707
https://urait.ru/bcode/452304
https://urait.ru/bcode/453109


 2.102:  Учебная аудитория для занятий лекционного типа, семинарского типа, для групповых и индивидуальных консультаций, для текущего 

контроля и промежуточной аттестации. 

Кабинет № 11, площадь 130,1  м2 
Оборудование: Набор демонстрационного оборудования Мультимедийное оборудование корейского производства, электрическая доска 

ELEKTRICDESKCOMMBOXWDX-01XTGN (EXCLUDEAMP, SPEAKER), смарт-панель (интерактивная панель для лектора) SMARTBOARDSB680, 

громкоговорители1), поточный громкоговоритель,  

главный громкоговоритель, силовой усилитель, система е-обучения, LCD проектор 

экран с приводом мотора, распределитель эл.питания, держатель потолочного проектора, процессор Core 2 DUO Intel видеокарта 2 GB ОЗУ 

Учебная мебель: рабочее место преподавателя, рабочие места обучающихся. 
Программное обеспечение: 

Операционная система UBUNTI linux, LIBREOFFICE  (Открытое лицензионное соглашение) oперационная система UBUNTI  linux AdobeReader  

№ 2.312 Учебная аудитория для занятий семинарского типа, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной 
аттестации 

Кабинет №59, площадь 49,9 м2 
Оборудование: Компьютер преподавательский: Pentium Core 2 DuoE4500, DDR 512, HDD 80 GB, Combo Drive, Video, soundon board, sound PCI 

Creative, TV-Tuner Avermedia, корпусATX   - 1; 

Компьютер студенческий:APM KTC Office (16 шт.); 
Монитор 17 LCD (16 шт); 

Гарнитура А4 Tech HS – 28 (16 шт.); 

Проектор; Экран; Учебная мебель: 
рабочее место преподавателя, рабочие места обучающихся. 

№ 2.414 Учебная аудитория для занятий семинарского типа, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной 

аттестации 
Кабинет №12, площадь 36,6 м2 

 Оборудование: Компьютер преподавательский: Pentium Core 2 DuoE4500, DDR 512, HDD 80 GB; Combo Drive, Video, soundon board, sound PCI 

Creative, TV-Tuner Avermedia, корпусATX; 
Компьютер студенческий: компьютер- тонкий клиент ТС-50  -15шт.; 

Монитор ЖК 19,5  Acer Viseo 203DXb (UM.IK3EE.002) черный -15 шт.; 

Наушники с микрофоном - 15 шт.; Проектор (AcerC 120) – 1 шт.; Экран Digis Kontur-C 200х200 MW (DSKC-1103); 
Учебная мебель:  рабочее место преподавателя, рабочие места обучающихся. 

Программное обеспечение:  Операционная система UBUNTI linux, LIBREOFFICE  (Открытое лицензионное соглашение) oперационная система 

UBUNTI  linux AdobeReader 
№ 2.114 Мультимедийный зал научной библиотеки для выполнения самостоятельной работы и курсового проектирования. 

Кабинет №54 – 78 м² 

Оборудование системный блок Сorequad q6600, 4gb ram, 160gb - 1шт.;  
монитор benq g900wa -1 шт.; Системный блок Deponeon core2duo e8300, 2gb ram, hdd 160gb - 8 шт.;  

монитор lg w1934s - 8 шт., 4 тонких клиента Еltex tc-50 Учебная мебель: рабочее место преподавателя, рабочие места обучающихся. 

Программное обеспечение:  
бесплатная операционная система Calculate Linux; 

LIBREOFFICE Открытое лицензионное соглашение GNUGeneralPublicLicense. 

№ 2.413 Помещения для профилактического обслуживания учебного оборудования. 
Кабинет №11 – 25,4   м² 

№ 2.419 Помещения для хранения учебного оборудования. 

Кабинет №24 – 14,9   м² 

№ 1.220: Аудитория для занятий семинарского типа, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации. 

Кабинет № 22  - 53,1 м² 

ОборудованиеЭкран Digis Kontur-C 200x200 MW (DSK C-1103) – 1шт  
Переносной Проектор EP752, DPL,1024x788, 2800 ANSt Lm, 2200:1; НоутбукAcer Aspire One AOD257-N57DGbb/White-Silver (WSVGA); Учебная 

мебель: рабочее место преподавателя, рабочие места обучающихся. 

Программное обеспечение: Windows Vista TM Home Basic K OEMAct LIBREOFFICE  Открытое лицензионное соглашение 
GNUGeneralPublicLicense 

Kaspersky Endpoint Security for Business  от 28.04.2018 

Adobe Reader (бесплатная версия) 
№ 1.219:  Аудитория для занятий лекционного типа, семинарского типа, для групповых и индивидуальных консультаций, для текущего контроля и 

промежуточной аттестации.  

Кабинет № 24  - 54,6 м² 
Оборудование 

Экран Digis Kontur-C 200x200 MW (DSK C-1103) – 1шт 

Переносной  
Проектор EP752, DPL,1024x788, 2800 ANSt Lm, 2200:1; 

НоутбукAcer Aspire One AOD257-N57DGbb/White-Silver (WSVGA); 

Учебная мебель: 
рабочее место преподавателя, рабочие места обучающихся. 

Программное обеспечение:  

Windows Vista TM Home Basic K OEMAct  

LIBREOFFICE  Открытое лицензионное соглашение GNUGeneralPublicLicense 

Adobe Reader (бесплатная версия) 
№ 1.217: Аудитория для занятий семинарского типа, и для выполнения курсовых работ с выходом в сеть Интернет с выходом в сеть Интернет. 

Кабинет № 22 - 53,1 м² 

Оборудование 
Компьютер студенческий: (С/б win7\intel Pentium G4400, 19,,LG Flatron W1934S-SN) – 15 шт. Проектор EP752, DPL,1024x788, 2800 ANSt Lm, 2200:1; 

НоутбукAcer Aspire One AOD257-N57DGbb/White-Silver (WSVGA); Звуковое оборудование FenderPassportP250; Экран Digis Kontur-C 200x200 MW 

(DSK C-1103) – 1шт Учебная мебель: 
рабочее место преподавателя, рабочие места обучающихся 

Программное обеспечение:  

Windows 7 Лицензия 68175250 № лицензиата 98185460ZZE1903 от 06.03.2017 г. 
Microsoft Office 2016 Сублицензионный договор ГК 1009 от 11.11.2016 г.  

AdobeReader (бесплатная версия) 

№ 2.114 Мультимедийный зал научной библиотеки для выполнения самостоятельной работы и курсового проектирования. 
Кабинет №54 – 78 м² 

Оборудование 

системный блок Сorequad q6600, 4gb ram, 160gb - 1шт.; монитор benq g900wa -1 шт.; Системный блок Deponeon core2duo e8300, 2gb ram, hdd 160gb - 
8 шт.; монитор lg w1934s - 8 шт., 4 тонких клиента Еltex tc-50 Учебная мебель: рабочее место преподавателя, рабочие места обучающихся. 

Программное обеспечение: бесплатная операционная система Calculate Linux; LIBREOFFICE Открытое лицензионное соглашение 

UGeneralPublicLicense. 
№ 1.216 Помещения для хранения и профилактического обслуживания учебного оборудования. 

Кабинет №21 – 18,6  м² 

№ 2.413 Помещения для профилактического обслуживания учебного оборудования. 
Кабинет №11 – 25,4   м² 



 

    
8. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ ДЛЯ СТУДЕНТОВ-ИНВАЛИДОВ И ЛИЦ С 

ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ 
Доступность зданий образовательных организаций и безопасного в них нахождения. На территории 

Арктического государственного агротехнологического университета обеспечен доступ к зданиям и сооружениям, 

выделены места для парковки автотранспортных средств инвалидов. В университете продолжается работа по 

созданию без барьерной среды и повышению уровня доступности зданий и сооружений потребностям следующих 

категорий инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья:  

•с нарушением зрения;  

•с нарушением слуха;  

•с ограничением двигательных функций.  

В общем случае в стандартной аудитории места за первыми столами в ряду у окна и в среднем ряду 

предлагаются студентам с нарушениями зрения и слуха, а для обучаемых, передвигающихся в кресле-коляске, 

предусмотрены первый стол в ряду у дверного проема с увеличенной шириной проходов между рядами столов, с 

учетом подъезда и разворота кресла-коляски. Для обучающихся лиц с нарушением зрения предоставляются: 

видеоувеличитель-монокуляр для просмотра Levenhuk Wise 8х25, электронный ручной видеоувеличитель видео оптик 

“wu-tv”, возможно также использование собственных увеличивающих устройств; Для обучающихся лиц с 

нарушением слуха предоставляются: аудитории со звукоусиливающей аппаратурой (колонки, микрофон), 

компьютерная техника в оборудованных классах, учебные аудитории с мультимедийной системой с проектором, 

аудиторий с интерактивными досками в аудиториях. Для обучающихся лиц с нарушениями опорно-двигательного 

аппарата предоставляются: система дистанционного обучения Moodle, учебные пособия, методические указания в 

печатной форме, учебные пособия, методические указания в форме электронного документа.  

В главном учебном корпусе, главном учебно-лабораторном корпусе и учебно-физкультурном корпусе 

имеются пандусы с кнопкой вызова в соответствие требованиями мобильности инвалидов и лиц с ОВЗ. Главный 

учебно-лабораторный корпус оборудован лифтом. В главном учебном корпусе имеется гусеничный мобильный 

лестничный подъемник БК С100, облегчающие передвижение и процесс обучения инвалидов и соответствует 

европейским директивам. По просьбе студентов, передвигающихся в кресле-коляске возможно составление 

расписания занятий таким образом, чтобы обеспечить минимум передвижений по университете – на одном этаже, в 

одном крыле и т.д. Направляющие тактильные напольные плитки располагаются в коридорах для обозначения 

инвалидам по зрению направления движения, а также для предупреждения их о возможных опасностях на пути 

следования. Контрастная маркировка позволяет слабовидящим получать информацию о доступности для них 

объектов, изображенных на знаках общественного назначения и наличии препятствия. В главном учебном корпусе 

и корпусе факультета ветеринарной медицины общественные уборные переоборудованы для всех категорий 

инвалидов и лиц с ОВЗ, с кнопкой вызова с выходом на дежурного вахтера. Адаптация образовательных программ 

и учебно-методического обеспечения образовательного процесса для инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья. Исходя из конкретной ситуации и индивидуальных потребностей обучающихся 

инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья предусматривается: возможность включения в 

вариативную часть образовательной программы специализированных адаптационных дисциплин (модулей); 

приобретение печатных и электронных образовательных ресурсов, адаптированных к ограничениям здоровья 

обучающихся инвалидов; определение мест прохождения практик с учетом требований их доступности для лиц с 

ограниченными возможностями здоровья; проведение текущей и итоговой аттестации с учетом особенностей 

нозологий инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья; разработка при необходимости 

индивидуальных учебных планов и индивидуальных графиков обучения инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья учебно-методический отдел. Во время проведения занятий в группах, где обучаются 

инвалиды и обучающиеся с ограниченными возможностями здоровья, возможно применение звукоусиливающей 

аппаратуры, мультимедийных и других средств для повышения уровня восприятия учебной информации 

обучающимися с различными нарушениями. Форма проведения текущей и итоговой аттестации для студентов-

инвалидов может быть установлена с учетом индивидуальных психофизических особенностей (устно, письменно на 

бумаге, письменно на компьютере, в форме тестирования и т.п.), при необходимости студенту-инвалиду может быть 

предоставлено дополнительное время для подготовки ответа на зачете или экзамене. В университете имеется 

http://sdo.agatu.ru/ - системы Moodle (модульная объектно-ориентированная динамическая учебная среда) 

виртуальной обучающей среды, свободная система управления обучением, ориентированная, прежде всего на 

организацию взаимодействия между преподавателем и студентами, а также поддержки очного обучения. Веб-

портфолио располагается на информационном портале университете http://stud.agatu.ru/, который позволяет не 

только собирать, систематизировать, красочно оформлять, хранить и представлять коллекции работ 

зарегистрированного пользователя (артефакты), но и реализовать при этом возможности социальной сети. 

Интерактивность веб-портфолио обеспечивается возможностью обмена сообщениями, комментариями между 

пользователями сети, ведением блогов и записей. Посредством данных ресурсов студент имеет возможность 

самостоятельно изучать размещенные на сайте университете курсы учебных дисциплин, (лекции, примеры решения 

задач, задания для практических, контрольных и курсовых работ, образцы выполнения заданий, учебно-

методические пособия). Кроме того, студент может связаться с преподавателем, чтобы задать вопрос по изучаемой 

дисциплине или получить консультацию по выполнению того или иного задания. Комплексное сопровождение 

образовательного процесса и условия для здоровьесбережения. Комплексное сопровождение образовательного 

процесса инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья привязано к структуре образовательного 

процесса, определяется его целями, построением, содержанием и методами. В университете осуществляется 

организационно-педагогическое, медицинско-оздоровительное и социальное сопровождение образовательного 

процесса. Организационно-педагогическое сопровождение направлено на контроль учебы студента с 

ограниченными возможностями здоровья в соответствии с графиком учебного процесса. Оно включает контроль 

посещаемости занятий, помощь в организации самостоятельной работы, организацию индивидуальных 

консультаций для длительно отсутствующих студентов, контроль текущей и промежуточной аттестации, помощь в 

 

http://stud.agatu.ru/


 

 

МИНИСТЕРСТВО СЕЛЬСКОГО ХОЗЯЙСТВА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение 

высшего образования 

«АРКТИЧЕСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ АГРОТЕХНОЛОГИЧЕСКИЙ 

УНИВЕРСИТЕТ» 

(ФГБОУ ВО Арктический ГАТУ) 

Экономический факультет 

 Кафедра Социально-гуманитарных дисциплин 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 

для проведения промежуточной аттестации обучающихся 

 

Дисциплина (модуль)  Деловая и научная этика 

 

Направление подготовки 

 

Направленность (профиль) образовательной программы  

 

Квалификация выпускника: аспирантура 

 

Форма обучения: очная 

                                      

Общая трудоемкость / ЗЕТ:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Якутск  2022 

  



СОДЕРЖАНИЕ  

1. Введение. 

2. Требования к планируемым результатам освоения образовательной программы. 

2.1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения 

образовательной программы. 

2.2. Универсальные компетенции выпускников и индикаторы их достижения.  

2.3. Общепрофессиональные компетенции выпускников и индикаторы их достижения.  

2.4. Профессиональные компетенции выпускников и индикаторы их достижения. 

3. Показатели и критерии оценивания компетенций на этапе изучения дисциплины, 

описание шкал оценивания. 

4. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, 

умений и навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций в процессе освоения образовательной программы. 

5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Введение 

Фонд оценочных средств (ФОС) предназначен для проведения промежуточной аттестации 

обучающихся и является приложением к рабочей программе дисциплины __Деловая и 

научная этика, представляет собой совокупность контрольно-измерительных материалов 



(типовые задачи (задания), контрольные работы, тесты и др.), предназначенных для 

измерения уровня достижения студентом установленных результатов обучения.  

 

2. Требования к планируемым результатам освоения образовательной программы 

 

2.1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

освоения образовательной программы 

 

Этапы освоения компетенция по дисциплинам и учебным практикам формируются 

следующим образом: категории компетенций «знать» и «уметь» составляют I этап 

освоения, категория компетенции «владеть» соответствует II этапу освоения. 

 

Перечень и 

содержание  

компетенций 

Этапы 

формирования 

компетенций в 

процессе 

освоения ОП 

Характеристика этапов формирования 

компетенций в соответствие с РПД 

 I этап 

формирования 

Знать: основные принципы и методы 

обоснования актуальности, теоретической и 

практической значимости избранной темы 

научного исследования; лексические, 

морфологические, грамматические и 

синтаксические нормы русского языка; 

функциональные стили русского и английского 

языков; основные положения теории 

коммуникации, языка и текста; основную 

систему терминологии по направлению 

подготовки; 

Уметь: работать с информацией в глобальных 

компьютерных сетях; составлять целостные и 

связные тексты различной стилевой 

принадлежности на русском языке 

 

II этап 

формирования 

Владеть навыками: основными навыками 

применения знаний об основных принципах и 

методах обоснования актуальности, 

теоретической и практической значимости 

избранной темы научного исследования в полной 

мере;  стилистическими особенностями 

русского языка; культурой мышления; 

способностью к восприятию, анализу, 

обобщению информации, постановке цели и 

выбору путей ее достижения; основными 

методами, способами и средствами получения, 

хранения, переработки информации, навыками 

работы с компьютером как средством 

управления информацией; 

 

2.2. Общепрофессиональные компетенции выпускников и индикаторы их 

достижения  

 

Категория 

общепрофесс

иональных 

компетенций 

(УК) 

Код и наименование 

общепрофессиональ- 

ной компетенции 

(УК) 

Код и наименование индикатора достижения 

(ИД) общепрофессиональной компетенции (УК) 



1 2 3 

Командная 

работа и 

лидерство 

 

 

 Понимает эффективность использования 

стратегии сотрудничества для достижения 

поставленной цели, определяет свою роль в 

команде.  

Различает особенности поведения разных групп 

людей, с которыми взаимодействует, учитывает 

их в своей деятельности.  

Понимает результаты (последствия) своих 

личных действий и планирует 

последовательность шагов для достижения 

заданного результата.  

 

 

 

 

3. Показатели и критерии оценивания компетенций на этапе изучения 

дисциплины, описание шкал оценивания 

 

Перечень и описание компетенций 

Уровни 

освоения,пока

затель 

оценивания 

Критерии оценивания 
Шкала 

оценивания 

 

Не освоены 

незнание значительной части программного 

материала, неумение даже с помощью 

преподавателя сформулировать правильные ответы 

на задаваемые вопросы, невыполнение 

практических заданий; 

0 – 60 

Неудовлетво- 

рительно 

 (не зачтено) 

 

Уровень 1 

(пороговый) 

дает общее представление о виде деятельности, основных 

закономерностях функционирования объектов профессиональной 

деятельности, методов и алгоритмов решения практических задач; 

Знать: образовательные программы. 75 – 61 

Удовлетвори- 

тельно 

(зачтено) 

Уметь: разрабатывать и реализовать образовательные 

программы. 
Владеть: навыками разработки и реализации 

образовательные программы. 
Уровень 2 

(продвинутый) 

позволяет решать типовые задачи, принимать профессиональные и 

управленческие решения по известным алгоритмам, правилам и 

методикам; 

Знать: образовательные программы в сфере своей 

профессиональной деятельности. 
90 – 76 

Хорошо 

(зачтено) Уметь: разрабатывать и реализовать образовательные 

программы в сфере своей профессиональной 

деятельности. 
Владеть: навыками разработки и реализации 

образовательные программы в сфере своей 

профессиональной деятельности. 
Уровень 3 

(высокий) 

предполагает готовность решать практические задачи повышенной 

сложности, нетиповые задачи, принимать профессиональные и 

управленческие решения в условиях неполной определенности, при 

недостаточном документальном, нормативном и методическом 

обеспечении; 



Знать: образовательные программы в сфере своей 

профессиональной деятельности и их основы 

разработки и реализации. 

100 – 91 

Отлично 

(зачтено) 

Уметь: разрабатывать и реализовать образовательные 

программы в сфере своей профессиональной 

деятельности и их основы разработки и 

реализации. 
Владеть: навыками разработки и реализации 

образовательные программы в сфере своей 

профессиональной деятельности и их основы 

разработки и реализации. 
 

 

4. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 

знаний, умений и навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 

 

Типовые задания для текущего контроля  

 

1. Что является предметом курса «Деловая и научная этика»?  

2. Какие научные дисциплины исследуют проблемы научной этики?  

3. Почему знание основ деловой этики необходимо для успешной трудовой и научной 

деятельности? 

4. Каковы основные правила делового общения?  

5. Какова специфика деловых коммуникаций?  

6. Каковы основные формы научных коммуникаций?  

7. Что такое «научно-техническая информация»?  

8. Что представляет собой научное сообщество? 

9. Сущность научных коммуникаций.  

10.  Научное сообщество.  

11. Дисциплинарные научные сообщества.  

12. Междисциплинарные научные сообщества. 

13.  Научная аргументация. 

Критерии оценивания: 

Правильное решение задачи, подробная аргументация своего решения, хорошее знание 

теоретических аспектов решения казуса, ответы на дополнительные вопросы по теме 

занятия – оцениваются в пять баллов. Правильное решение задачи, достаточная 

аргументация своего решения, хорошее знание теоретических аспектов решения казуса, 

частичные ответы на дополнительные вопросы по теме занятия – оцениваются в четыре 

балла. Частичное правильное решение задачи, недостаточная аргументация своего 

решения, определенное знание теоретических аспектов решения казуса, частичные ответы 

на дополнительные вопросы по теме занятия – оцениваются в три балла. Неправильное 

решение задачи, отсутствие необходимых знаний теоретических аспектов решения казуса 

– оцениваются в два балла.  

 

 

Критерии оценивания:  
5 баллов – за правильное решение задачи, подробная аргументация своего решение, 

хорошее знание теоретических аспектов решения казуса, ответы на дополнительные 

вопросы по теме занятия.  

4 балла- за правильное решение задачи, достаточная аргументация своего решение, 

хорошее знание теоретических аспектов решения казуса, частичные ответы на 

дополнительные вопросы по теме занятия. 

3 балла – за частично правильное решение задачи, недостаточная аргументация 

своего решение, определённое знание теоретических аспектов решения казуса, частичные 

ответы на дополнительные вопросы по теме занятия. 

2 балла – за неправильное решение задачи, отсутствие необходимых знаний, 

теоретических аспектов решения. 



 

 

Тесты 

Вопрос 1. Автор концепции «свобода как познанная необходимость»: 

 Аристотель; 

 Гегель; 

 Кант; 

 Сартр. 

Вопрос 2. В рамках западной европейской культуры первостепенное внимание уделяется 

следующим этическим нормам: 

 польза, выгода, трудолюбие; 

 справедливость, добро, благо; 

 честь, свобода, вера. 

Вопрос 3. Виды барьеров общения (четыре правильных ответа): 

 межъязыковые; 

 мировоззренческие; 

 психологические; 

 соматические; 

 социальные; 

 технические; 

Вопрос 4. Выделите принцип, на котором не может быть основано деловое общение: 

 доброжелательность; 

 порядочность; 

 тактичность; 

 уважительность; 

 эгоизм 

Вопрос 5. Высококультурный человек всегда: 

 законопослушный, морально устойчивый; 

 потенциальный бездельник; 

 преступник; 

 склонный к злоупотреблениям служебным положением; 

 честолюбивый 

Вопрос 6. Главной христианской добродетелью является: 

 вера; 

 любовь; 

 надежда; 

 сила; 

 смирение 

Вопрос 7. Деловая беседа предполагает: 

 использование лести; 

 использование литературного языка; 

 комплиментарное воздействие; 



 чрезмерное использование иностранных слов и профессионального жаргона 

Вопрос 8. К невербальным средствам делового общения относятся: 

 деловая переписка; 

 мимика; жесты; 

 профессиональный жаргон; 

 речевые конструкции; 

 социальные диалекты 

Вопрос 9. К принципам международного бизнеса не относятся: 

 бережное отношение к окружающей среде; 

 поддержка односторонних торговых отношений; 

 уважение правовых норм 

Вопрос 10. К способу регулирования межличностных отношений не относится: 

 проектирование, формирование и развитие системы взаимоотношений; 

 регулирование межгрупповых отношений; 

 учет социально-психологических процессов и явлений в коллективах; 

 целенаправленное обучение персонала современным технологиям нравственного 

взаимоотношения 

Вопрос 11. Как называется неумение при общении определить необходимую меру в 

выражениях и поступках, в проявлении интереса к другому человеку? 

 бестактность; 

 воспитанность; 

 порядочность; 

 тактичность; 

 уважение 

Вопрос 12. Какая этическая категория лежит в основе высказывания «Все равны перед 

законом и судом»? 

 долг; 

 достоинство; 

 ответственность; 

 справедливость; 

 честь 

Вопрос 13. Какая этическая категория передает моральную необходимость выполнения 

общественно полезных обязанностей? 

 благо; 

 долг; 

 счастье; 

 честь 

Вопрос 14. Какие компоненты включает в себя культура делового общения? 

 все ответы верны; 

 психологию делового общения; 

 служебный этикет; 

 технику делового общения; 



 этику делового общения 

Вопрос 15. Каноничные правила представления (два правильных ответа): 

 женщина первая представляется мужчине; 

 лица с более высоким статусом представляются людям со статусом более низким; 

 младшие по возрасту представляются старшим; 

 мужчина первым представляется женщине 

Вопрос 16. Литературный язык не используется: 

 в научной речи; 

 в невербальном общении; 

 в официально-деловой речи; 

 в письменной речи; 

 в профессиональном общении 

Вопрос 17. Моральный принцип, предписывающий желание помочь другим: 

 альтруизм; 

 толерантность; 

 честолюбие; 

 эмпатия 

Вопрос 18. На какой нравственной ценности основана в деловой этике недопустимость 

вмешательства в дела конкурентов, ущемление их интересов? 

 равенстве; 

 свободе; 

 справедливости; 

 честности 

Вопрос 19. Набор наиболее важных предположений, принимаемых членами 

организации, и получающих выражение в заявляемых организацией ценностях, 

задающих людям ориентиры их поведения и действий: 

 должностные обязанности; 

 кодекс чести; 

 корпоративная культура; 

 правила внутреннего распорядка 

Вопрос 20. Наука о всеобщих законах развития природы, общества, человека и 

мышления: 

 диалектика 

 культурология; 

 логика; 

 этика 

Вопрос 21. Нравственные отношения предполагают рассмотрение другого человека в 

качестве 

 Объекта, на который направлено мое действие; 

 Равного мне человека, имеющего право на уважение достоинства; 

 Человек человеку – бревно, лишь бы цель была достигнута; 

 Человек человеку – волк. Такова природа человека. 



Вопрос 22. Ответственность – это: 

 категория этики, означающая отношение личности к обществу, другим людям, 

выражающаяся в нравственной обязанности по отношению к ним в конкретных условиях; 

 категория этики, опирающаяся на принцип равенства всех людей в моральном отношении; 

 категория этики, характеризующая личность с точки зрения выполнения ею 

нравственных требований, соответствия ее моральной деятельности нравственному 

долгу; 

 категория этики, характеризующая моральную ценность личности в связи с его статусом, 

родом деятельности и признаваемыми за ним моральными заслугами; 

 категория этики, характеризующая способность человека осуществлять нравственный 

самоконтроль, внутреннюю самооценку с точки зрения соответствия своего поведения 

требованиям нравственности, самостоятельно формулировать для себя нравственные 

задачи и требовать от себя их выполнения 

Вопрос 23. По оценке специалистов, субъект этики деловых отношений в рамках 

постсоветской России появляется к: 

 1992 году; 

 1995 году; 

 1998 году 

Вопрос 24. Подсистема этикета, определяющая пространственную организацию 

общения: 

 вербальный этикет; 

 мимика и жесты; 

 этикетная атрибутика; 

 этикетная проксемика 

Вопрос 25. Предмет этики - 

 культура; 

 мораль; 

 прекрасное; 

 социальные отношения 

Вопрос 26. Принцип, выражающий любовь к Родине: 

 гуманизм; 

 оптимизм; 

 патриотизм; 

 справедливость 

Вопрос 27. Самосовершенствование человека в буддизме происходит через: 

 самобичевание; 

 самовоспитание; 

 самообразование; 

 самоотречение; 

 самопожертвование 

Вопрос 28. Сложившееся у окружающих мнение о нравственном облике личности или 

коллектива, основанное на его предшествующем поведении и выражающееся в 

признании его заслуг, называется: 



 авторитет; 

 имидж; 

 популярность; 

 престиж; 

 репутация 

Вопрос 29. Тактичность - это: 

 внутренний голос человека; 

 определенный круг обязательств и исполнение своих обязанностей, сложившихся на 

основе профессиональных или общественных отношений; 

 сделал, и что хотел сделать; 

 способность и привычка человека вести себя, уважая достоинство другого человека; 

 способность человека осуществлять внутренний нравственный самоконтроль; 

 эмоции, заставляющие человека страдать по поводу расхождений между тем, что он 

Вопрос 30. Укажите основные категории этики 

 добро и зло; 

 пространство и время; 

 свобода; 

 совесть 

 

 

 

Критерии оценивания: 

          А 

K = ------; 

Р 

где K – коэффициент усвоения, A – число правильных ответов, P – общее число вопросов 

в тесте.  

5 = 0,91-1 

4 = 0,76-0,9 

3 = 0,61-0,75 

2 = 0,6 

 

 

Примерные темы рефератов 

 

1.Специфика деловой коммуникации в различных культурах.  

2.Вербальные и невербальные средства общения и их функция в деловой коммуникации. 

3.Взаимосвязь национальной ментальности и корпоративной культуры.  

4.Межкультурные различия в деловой коммуникации.  

5. Специфика телефонных переговоров с точки зрения бизнес-этикета. 

6.Бизнес-этикет. Национальная и культурная специфика.  

7.Деловая коммуникация в межкультурном контексте.  

8.Общечеловеческие нормы и ценности как основа коммуникаций в современном мире.  

9.Этнокультурные нормы деловых коммуникаций.  

10.Этнокультурные нормы научных коммуникаций. Личностные аспекты научных 

коммуникаций.  Архетипы в деловой и научной коммуникации. 

11. Личность и научное сообщество.  

12.Самопрезентация личности в деловых коммуникациях.  

13.Самопрезентация личности в научных коммуникациях.  

14. Основные причины конфликтов в организациях.  

15.Основные методы предупреждения конфликтов.  

16.Особенности групповых коммуникаций в системе науки.  

17.Особенности публичных научных выступлений.  



 18.Научная беседа.  

 19.Роль трансляции в научных коммуникациях.  

 20.Эволюция научных коммуникаций.  

 21.Формы научных коммуникаций.  

 22.Формальные деловые коммуникации.  

 23.Неформальные деловые коммуникации и их значение.  

 24.Деловые переговоры: подготовка, проведение, итоги.  

 25.Техники ведения деловых переговоров.  

 26.Деловая беседа.  

 27.Деловой разговор. 

.Критерии оценивания: 

Новизна текста:а) актуальность темы исследования; б) новизна и 

самостоятельность в постановке проблемы, формулирование нового аспекта известной 

проблемы в установлении новых связей (межпредметных, внутрипредметных, 

интеграционных); в) умение работать с исследованиями, критической литературой, 

систематизировать и структурировать материал; г) явленность авторской позиции, 

самостоятельность оценок и суждений; д) стилевое единство текста, единство 

жанровых черт. 

Степень раскрытия сущности вопроса: а) соответствие плана теме реферата; б) 

соответствие содержания теме и плану реферата; в) полнота и глубина знаний по теме; 

г) обоснованность способов и методов работы с материалом; е) умение обобщать, делать 

выводы, сопоставлять различные точки зрения по одному вопросу (проблеме). 

Обоснованность выбора источников: а) оценка использованной литературы: 

привлечены ли наиболее известные работы по теме исследования (в т.ч. журнальные 

публикации последних лет, последние статистические данные, сводки, справки и т.д.). 

Соблюдение требований к оформлению: а) насколько верно оформлены ссылки на 

используемую литературу, список литературы; б) оценка грамотности и культуры 

изложения (в т.ч. орфографической, пунктуационной, стилистической культуры), 

владение терминологией; в) соблюдение требований к объему реферата. 

«Отлично» - ставится, если выполнены все требования к написанию и защите 

реферата: обозначена проблема и обоснована ее актуальность, сделан краткий анализ 

различных точек зрения на рассматриваемую проблему и логично изложена собственная 

позиция, сформулированы выводы, тема раскрыта полностью, выдержан объем, 

соблюдены требования к внешнему оформлению, даны правильные ответы на 

дополнительные вопросы. 

«Хорошо»– основные требования к реферату и его защите выполнены, но при этом 

допущены недочеты. В частности, имеются неточности в изложении материала; 

отсутствует логическая последовательность в суждениях; не выдержан объем 

реферата; имеются упущения в оформлении; на дополнительные вопросы при защите 

даны неполные ответы. 

«Удовлетворительно»– имеются существенные отступления от требований к 

реферированию. В частности, тема освещена лишь частично; допущены фактические 

ошибки в содержании реферата или при ответе на дополнительные вопросы; во время 

защиты отсутствует вывод. 

«Неудовлетворительно»– тема реферата не раскрыта, обнаруживается 

существенное непонимание проблемы или реферат выпускником не представлен. 

 

Перечень вопросов для экзамена 

 

1.Сущность и назначение дисциплины «Деловая и научная этика».  

2. Нравственные основы делового общения.  

3. Двойственная природа делового общения в условиях рыночной экономики. М. Вебер 

«Протестантская этика и дух капитализма».  

4. Тактические основы делового общения.  

5. Основная тактика при прохождении собеседования.  

6. Основы ведомственного общения.  

7. Отношения с коллегами, подчиненными, руководством.  

8. Правила общения по телефону и другим электронным средствам связи.  



9. Правила ведения деловой беседы. Речевой этикет.  

10. Особенности публичного выступления.  

11. Требования к деловой письменной речи.  

12. Понятие рабочей группы. Профессиональная зрелость рабочей группы.  

13. Власть в трудовой организации.  

14. Стили руководства и типы отношений в системе «руководитель – подчиненный».  

15. Роль руководителя в становлении коллектива.  

16. Тактика поведения начинающего руководителя.  

17. Стадии развития коллектива. Проблема лидерства.  

18. Современные теории конфликтов. 

 19. Понятие конфликта и конфликтной ситуации.  

20. Диагностика конфликта.  

21. Виды конфликтов и способы их разрешения. 

22. Подготовка и проведение переговоров.  

23. Тактика ведения переговоров.  

24. Психологические типы деловых собеседников и тактика поведения с ними. 

25. Причины возникновения конфликтов.  

26. Управление стрессами для предупреждения конфликтов.  

27. Управление конфликтом.  

28. Стратегия поведения при конфликте. 

29. Социальные стереотипы, их роль в организации делового общения. 

30. Ролевое поведение в деловом общении.  

31. Основные схемы восприятия. 

32. Ошибки восприятия и пути их преодоления. 

33. Проблема самоподачи в деловых отношениях.  

34. Барьеры на пути личного роста и пути их преодоления.  

35. Планирование личного развития.  

36. Факторы, препятствующие росту эффективности человеческой деятельности.  

37. Факторы, способствующие росту эффективности человеческой деятельности. 

38. Назначение делового этикета. 

39. Правила проведения деловой беседы.  

40. Деловая дискуссия.  

41. Самопрезентация.  

42. Виды деловых коммуникаций. 

43. Формы деловых коммуникаций.  

44. Функции деловых коммуникаций.  

45. Понятие «научная коммуникация». 

46. Понятие «научное сообщество». 

47. Классические формы коммуникаций в науке.  

48. Инновационные формы научных коммуникаций.  

49. Понятие научной информации.  

50. Личность и научное сообщество. 

Критерии оценивания: 
Оценки "отлично" заслуживает студент, обнаруживший всестороннее, систематическое и глубокое знание 

учебно-программного материала, умение свободно выполнять задания, предусмотренные программой, 

усвоивший основную и знакомый с дополнительной литературой, рекомендованной программой. Как 

правило, оценка "отлично" выставляется студентам, усвоившим взаимосвязь основных понятий дисциплины 

в их значении для приобретаемой профессии, проявившим творческие способности в понимании, изложении 

и использовании учебно-программного материала. 

 

Оценки "хорошо" заслуживает студент обнаруживший полное знание учебно-программного материала, 

успешно выполняющий предусмотренные в программе задания, усвоивший основную литературу, 

рекомендованную в программе. Как правило, оценка "хорошо" выставляется студентам, показавшим 

систематический характер знаний по дисциплине и способным к их самостоятельному пополнению и 

обновлению в ходе дальнейшей учебной работы и профессиональной деятельности. 

 

Оценки "удовлетворительно" заслуживает студент, обнаруживший знания основного учебно-программного 

материала в объеме, необходимом для дальнейшей учебы и предстоящей работы по специальности, 

справляющийся с выполнением заданий, предусмотренных программой, знакомый с основной литературой, 

рекомендованной программой. Как правило, оценка "удовлетворительно" выставляется студентам, 

допустившим погрешности в ответе на экзамене и при выполнении экзаменационных заданий, но 

обладающим необходимыми знаниями для их устранения под руководством преподавателя. 



 

Оценка "неудовлетворительно" выставляется студенту, обнаружившему пробелы в знаниях основного 

учебно-программного материала, допустившему принципиальные ошибки в выполнении предусмотренных 

программой заданий. Как правило, оценка "неудовлетворительно" ставится студентам, которые не могут 

продолжить обучение или приступить к профессиональной деятельности по окончании вуза без 

дополнительных занятий по соответствующей дисциплине. 
 

 

Примерные темы курсовых работ 

 

1) Курсовые работы не предусмотрены 

 

 

5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций 

 

Промежуточная аттестации проводится в конце ___ семестра и завершает изучение 

дисциплины ________________ (или какой-то ее части) в такой форме, как защита 

курсового проекта (работы), зачета по дисциплинам (модулям), экзамена, 

дифференцированного зачета по дисциплине (модулю), который проводиться в устной или 

письменной формах, в форме контрольного тестирования.  

Возможен вариант, когда промежуточная аттестация проводится по результатам 

текущего контроля. 

Промежуточная аттестация заочной формы обучения включает выполнение 

контрольных работ. 

 Время выполнения заданий _________. (указывается, за какое время студент 

должен выполнить задание: 1 час, 1неделя…). 

Проведение промежуточной аттестации и текущего контроля успеваемости 

студентов проводится с использованием Moodle(sdo.ysaa.ru). 

В соответствии с действующим Положением о текущем контроле успеваемости и 

промежуточной аттестации обучающихся, осваивающих образовательные программы 

высшего образования: бакалавриата, специалитета, магистратуры в ФГБОУ 

ВОАрктический ГАТУ оценка знаний, умений и навыков осуществляется в рамках 

накопительной балльно-рейтинговой системы по 100-балльной шкале. 

Для оценки результата сдачи студентом курсового экзамена и дифференцированного 

зачета используются отметки «отлично», «хорошо», «удовлетворительно» и 

«неудовлетворительно». Для оценки результата сдачи студентом курсового зачета 

используются отметки «зачтено» и «не зачтено». 

Рейтинговый регламент устанавливает следующее соотношение между оценками в 

баллах и их числовыми эквивалентами. Перевод балльных оценок в академические отметки 

по экзаменационным дисциплинам производится по следующей шкале:  

- От 91 до 100 баллов общего рейтинга - «отлично» -  теоретическое содержание курса 

освоено полностью, без пробелов, необходимые практические компетенции 

сформированы, все предусмотренные программой обучения учебные задания выполнены, 

качество их выполнения оценено числом баллов, близким к максимальному;  

- От 76 до 90 балла - «хорошо» - теоретическое содержание курса освоено полностью, 

необходимые практические компетенции в основном сформированы, все предусмотренные 

программой обучения учебные задания выполнены, качество их выполнения достаточно 

высокое; 

- От 61 до 76 балла - «удовлетворительно» - теоретическое содержание курса освоено 

частично, но пробелы не носят существенного характера, необходимые практические 

компетенции в основном сформированы, большинство предусмотренных программой 

обучения учебных задач выполнено, в них имеются ошибки;  

- Менее 61 баллов - «неудовлетворительно» - теоретическое содержание курса не 

освоено, необходимые практические компетенции не сформированы, большинство 

предусмотренных программой обучения учебных заданий не выполнено, качество их 

выполнения оценено числом баллов, близким к минимальному. 
 



 



5.1. Процедура оценивания – порядок действий при подготовке и проведении аттестационных испытаний и  

формировании оценки 

 

Справочная таблица процедур оценивания(с необходимым комплектом материалов и критериями оценивания) 

 
№п/п Процедуры 

оценивани

я 

Краткая 

характеристика 

Необходи 

мое 

наличие 

материа 

лов по 

оценоч 

ному 

средству в 

фонде 

Критерии оценивания 

(примеры описания1) 

Возможность 

формирования 

компетенции на 

каждом этапе 

Зна-

ния 

Навы

ки 

Уме 

ния 

1.  Контроль 

ная 

работа (К) 

Средство проверки 

умений применять 

полученные знания 

для решения задач 

определенного типа 

по теме или разделу 

Комплект 

Контроль-

ных заданий 

по 

вариантам 

Контрольная работа оценивается удовлетворительной оценкой (61-100 б.) и 

неудовлетворительной (≤60%): 

 удовлетворительно – выполнено правильно не менее 50% заданий, работа 

выполнена по стандартной или самостоятельно разработанной методике, в 

освещении вопросов не содержится грубых ошибок, по ходу решения сделаны 

аргументированные выводы, самостоятельно выполнена графическая часть работы; 

 неудовлетворительно - студент не справился с заданием (выполнено 

правильно менее 50% задания варианта), не раскрыто основное содержание 

вопросов, имеются грубые ошибки в освещении вопроса, в решении задач, в 

выполнении графической части задания и т.д., а также выполнена не 

самостоятельно. 

+ +  

2.  Собеседова

ние (С) 

Средство контроля, 

организованное как 

специальная беседа 

преподавателя с 

обучающимся на 

темы, связанные с 

изучаемой 

дисциплиной, и 

рассчитанное на 

выяснение объема 

знаний обучающегося 

Вопросы по 

темам/разде

лам 

дисциплин

ы ______ 

100 баллов  - в ответе отражены основные концепции и теории по данному вопросу, 

проведен их критический анализ и сопоставление, описанные теоретические 

положения иллюстрируются практическими примерами и экспериментальными 

данными. Студентом формулируется и обосновывается собственная точка зрения на 

заявленные проблемы, материал излагается профессиональным языком с 

использованием соответствующей системы понятий и терминов.  

75 баллов – в ответе описываются и сравниваются основные современные 

концепции и теории по данному вопросу, описанные теоретические положения 

иллюстрируются практическими примерами, студентом формулируется 

собственная точка зрения на заявленные проблемы, однако он испытывает 

+   

                                                           
1 Обратите внимание, что в графе «Критерии оценивания» даны примеры критериев для оценивания типовых контрольных заданий, преподаватель имеет право 
скорректировать предложенные с учетом специфики дисциплины или дать свои собственные. 



по определенному 

разделу, теме, 

проблеме и т.п. 

затруднения в ее аргументации. Материал излагается профессиональным языком с 

использованием соответствующей системы понятий и терминов.   

65 баллов – в ответе отражены лишь некоторые современные концепции и теории 

по данному вопросу, анализ и сопоставление этих теорий не проводится. Студент  

испытывает значительные затруднения при иллюстрации теоретических положений 

практическими примерами. У студента отсутствует собственная точка зрения на 

заявленные проблемы. Материал излагается профессиональным языком с 

использованием соответствующей системы понятий и терминов.   

61 баллов – ответ не отражает современные концепции и теории по данному 

вопросу. Студент не может привести практических примеров. Материал излагается 

«житейским» языком, не используются понятия и термины соответствующей 

научной области.  

60 баллов – ответ отражает систему «житейских» представлений студента на 

заявленную проблему, студент не может назвать ни одной научной теории, не дает 

определения базовым понятиям.  

3.  Тест (Т) Система 

стандартизированных 

заданий, 

позволяющая 

автоматизировать 

процедуру измерения 

уровня знаний и 

умений 

обучающегося. 

 

Фонд 

тестовых 

заданий 

 

K = 
𝑨

𝑷
K – коэффициент усвоения,  A – число правильных ответов,  P – общее число 

вопросов в тесте. 

5 = 0,85-1 

4 = 0,7-0,84 

3 = 0,6-0,69 

2 = >  0,59 

+   

4.  Устный 

ответ (У) – 

сообщение 

по тематике 

практическ

их занятий 

Средство контроля, 

организованное как 

специальная беседа 

преподавателя с 

обучающимся на 

темы, связанные с 

изучаемой 

дисциплиной, и 

рассчитанное на 

выяснение объема 

знаний обучающегося 

по определенному 

разделу, теме, 

проблеме ит.п. 

Темы и 

вопросы для 

обсуждения

. 

При оценке ответа студента надо руководствоваться следующими критериями, 

учитывать:  

1) полноту и правильность ответа; 

2) степень осознанности, понимания изученного;  

3) языковое оформление ответа. 

 

Отметка "5" ставится, если студент:  

1) полно излагает изученный материал, даёт правильное определение понятий;  

2) обнаруживает понимание материала, может обосновать свои суждения, 

применить знания на практике, привести необходимые примеры не только по учеб-

нику, но и самостоятельно составленные;  

3) излагает материал последовательно и правильно с точки зрения норм 

литературного языка. 

Отметка "4" ставится, если студент даёт ответ, удовлетворяющий тем же 

требованиям, что и для отметки "5", но допускает 1-2 ошибки, которые сам же 
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исправляет, и 1-2 недочёта в последовательности и языковом оформлении 

излагаемого. 

Отметка "3" ставится, если студент обнаруживает знание и понимание основных 

положений данной темы, но:  

1) излагает материал неполно и допускает неточности в определении понятий или 

формулировке правил;  

2) не умеет достаточно глубоко и доказательно обосновать свои суждения и 

привести свои примеры; 

3) излагает материал непоследовательно и допускает ошибки в языковом 

оформлении излагаемого. 

Отметка "2" ставится, если студент обнаруживает незнание большей части 

соответствующего раздела изучаемого материала, допускает ошибки в 

формулировке определений и правил, искажающие их смысл, беспорядочно и 

неуверенно излагает материал. Оценка "2" отмечает такие недостатки в подготовке 

ученика, которые являются серьёзным препятствием к успешному овладению 

последующим материалом. 

5.  Доклад, 

Сообщение 

(Д) 

Продукт 

самостоятельной 

работы студента, 

представляющий 

собой публичное 

выступление по 

представлению 

полученных 

результатов решения 

определенной учебно-

практической, 

учебно-

исследовательской 

или научной темы. 

Средство контроля, 

важное для 

формирования 

универсальных 

компетенций 

обучающегося, при 

развитии навыков 

самостоятельного 

творческого 

мышления и 

Темы 

докладов, 

сообщений 

 

10 баллов: 

Доклад создан с использованием компьютерных технологий 

(презентацияPower Point, Flash–презентация, видео-презентация и др.) Использованы 

дополнительные источники информации. Содержание заданной темы раскрыто в полном 

объеме. Отражена структура доклада (вступление, основная часть, заключение, 

присутствуют выводы и примеры). Оформление работы. Оригинальность выполнения 

(работа сделана самостоятельно, представлена впервые). 

8 баллов: 

Доклад создан с использованием компьютерных технологий 

(презентацияPower Point, Flash–презентация, видео-презентация и др.) Содержание 

доклада включает в себя информацию из основных источников (методическое пособие), 

дополнительные источники информации не использовались. Содержание заданной темы 

раскрыто не в полном объеме. Структура доклада сохранена (вступление, основная часть, 

заключение, присутствуют выводы и примеры). 

6 баллов: 

Доклад сделан устно, без использования компьютерных технологий. Использованы 

дополнительные источники информации. Содержание заданной темы раскрыто в полном 

объеме. Отражена структура доклада (вступление, основная часть, заключение, 

присутствуют выводы и примеры). 

 4 балла: 

Доклад сделан устно, без использования компьютерных технологий. Содержание доклада 

ограничено информацией только из методического пособия. Содержание заданной темы 

раскрыто не в полном объеме. Отсутствуют выводы и примеры. 

Оригинальность выполнения низкая. 
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изложения 

собственных 

умозаключений на 

основе изученного 

или 

прочитанногоматериа

ла. 

0 баллов: 

Доклад сделан устно, без использования компьютерных технологий и других наглядных 

материалов. Содержание ограничено информацией только из методического пособия. 

Заданная тема доклада не раскрыта, основная мысль сообщения не передана. 

6.  Реферат Самостоятельная 

письменная 

аналитическая работа, 

выполняемая на 

основе 

преобразования 

документальной 

информации, 

раскрывающая суть 

изучаемой темы; 

представляет собой 

краткое изложение 

содержания книги, 

научной работы, 

результатов изучения 

научной проблемы 

важного социально-

культурного, 

народнохозяйственно

го или политического 

значения. Реферат 

отражает различные 

точки зрения на 

исследуемый вопрос, 

в том числе точку 

зрения самогоавтора. 

Темы 

рефератов 

 

Изложенное понимание реферата как целостного авторского текста определяет 

критерии его оценки: новизна текста; обоснованность выбора источника; степень 

раскрытия сущности вопроса; соблюдения требований к оформлению. 

Новизна текста:а) актуальность темы исследования; б) новизна и 

самостоятельность в постановке проблемы, формулирование нового аспекта 

известной проблемы в установлении новых связей (межпредметных, 

внутрипредметных, интеграционных); в) умение работать с исследованиями, 

критической литературой, систематизировать и структурировать материал; г) 

явленность авторской позиции, самостоятельность оценок и суждений; д) стилевое 

единство текста, единство жанровых черт. 

Степень раскрытия сущности вопроса:а) соответствие плана теме реферата; б) 

соответствие содержания теме и плану реферата; в) полнота и глубина знаний по 

теме; г) обоснованность способов и методов работы с материалом; е) умение 

обобщать, делать выводы, сопоставлять различные точки зрения по одному вопросу 

(проблеме). 

Обоснованность выбора источников:а) оценка использованной литературы: 

привлечены ли наиболее известные работы по теме исследования (в т.ч. журнальные 

публикации последних лет, последние статистические данные, сводки, справки и 

т.д.). 

Соблюдение требований к оформлению:а) насколько верно оформлены ссылки на 

используемую литературу, список литературы; б) оценка грамотности и культуры 

изложения (в т.ч. орфографической, пунктуационной, стилистической культуры), 

владение терминологией; в) соблюдение требований к объёму реферата. 

Рецензент должен чётко сформулировать замечание и вопросы, желательно со 

ссылками на работу (можно на конкретные страницы работы), на исследования и 

фактические данные, которые не учёл автор. 

Рецензент может также указать: обращался ли учащийся к теме ранее (рефераты, 

письменные работы, творческие работы, олимпиадные работы и пр.) и есть ли 

какие-либо предварительные результаты; как выпускник вёл работу (план, 

промежуточные этапы, консультация, доработка и переработка написанного или 

отсутствие чёткого плана, отказ от рекомендаций руководителя). 
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  В конце рецензии руководитель и консультант, учитывая сказанное, определяют 

оценку. Рецензент сообщает замечание и вопросы учащемуся за несколько дней до 

защиты. 

Учащийся представляет реферат на рецензию не позднее чем за неделю до 

экзамена. Рецензентом является научный руководитель. Опыт показывает, что 

целесообразно ознакомить ученика с рецензией за несколько дней до защиты. 

Оппонентов назначает председатель аттестационной комиссии по предложению 

научного руководителя. Аттестационная комиссия на экзамене знакомится с 

рецензией на представленную работу и выставляет оценку после защиты реферата. 

Для устного выступления ученику достаточно 10-20 минут (примерно столько 

времени отвечает по билетам на экзамене).     

Оценка 5 ставится, если выполнены все требования к написанию и защите 

реферата: обозначена проблема и обоснована её актуальность, сделан краткий 

анализ различных точек зрения на рассматриваемую проблему и логично изложена 

собственная позиция, сформулированы выводы, тема раскрыта полностью, 

выдержан объём, соблюдены требования к внешнему оформлению, даны 

правильные ответы на дополнительные вопросы. 

Оценка 4 – основные требования к реферату и его защите выполнены, но при этом 

допущены недочёты. В частности, имеются неточности в изложении материала; 

отсутствует логическая последовательность в суждениях; не выдержан объём 

реферата; имеются упущения в оформлении; на дополнительные вопросы при 

защите даны неполные ответы. 

Оценка 3 – имеются существенные отступления от требований к реферированию. 

В частности:тема освещена лишь частично; допущены фактические ошибки в 

содержа- 

нии реферата или при ответе на дополнительные вопросы; во время защиты 

отсутствует вывод. 

Оценка 2 – тема реферата не раскрыта, обнаруживается существенное непонимание 

проблемы. 

Оценка 1 – реферат выпускником не представлен. 

7.  Итоговая 

контрольная 

работа 

Самостоятельная 

письменная 

аналитическая работа, 

выступающая 

важнейшим 

элементом 

промежуточной 

аттестации по 

дисциплине. Целью 

итоговой 

Варианты 

заданий для 

контрольно

й работы. 

Образцы 

выполненн

ых работ. 

См. критерии оценивания контрольных работ + + + 



контрольной работы 

является определение 

уровня 

подготовленности 

студента к будущей 

практической работе, 

в связи с чем он 

должен 

продемонстрировать в 

содержании работы 

навыки решения 

практическихзадач. 

 



 


